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1) OBECNĚ 

1.1  Tyto obchodní podmínky upravují prodej a distribuci výrobků společnosti Svarkon 
s.r.o., se sídlem Cibotín 9, IČO: 066 14 604, zapsané v obchodním rejstříku vedeném 
Krajským soudem v Hradci Králové, oddíl C, vložka 40641 (dále jen „prodávající“). 

1.2  Tyto obchodní podmínky jsou nedílnou součástí každé kupní smlouvy uzavřené 
prodávajícím. 

1.3  Jakékoli odlišné dodací podmínky, obchodní podmínky nebo jiná omezení 
navrhovaná kupujícím či třetími osobami se nepřijímají, není-li prodávajícím v 
jednotlivém případě výslovně a písemně odsouhlaseno jinak. 
Veškeré dohody, dodatky či odchylky od těchto obchodních podmínek jsou platné 
pouze tehdy, pokud s nimi prodávající udělí předchozí písemný souhlas. 

 

2) NABÍDKA, OBJEDNÁVKA A KUPNÍ SMLOUVA 

2.1 Prodávající je povinen zpracovat nabídku v souladu s požadavky uvedenými v 
poptávce kupujícího. 

2.2 Jakékoli odchylky od požadavků poptávky musí být předem projednány a písemně 
odsouhlaseny oběma stranami. 

2.3 Doba platnosti nabídky je vždy uvedena v nabídce. Po uplynutí této doby není 
prodávající nabídkou vázán. 

2.4 Kupní smlouva je uzavřena okamžikem písemného potvrzení objednávky 
prodávajícím. Prodávající je oprávněn potvrdit objednávku nejpozději do 14 dnů ode 
dne jejího doručení; nebude-li objednávka v této lhůtě potvrzena, má se za to, že 
kupní smlouva uzavřena nebyla. 

2.5 Kupní smlouva nevzniká na základě objednávky, která je neurčitá nebo neúplná, 
zejména pokud z ní jednoznačně nevyplývá: 

• identifikace kupujícího, 

• specifikace objednávaného zboží (jakost, materiálová a rozměrová norma), 

• objednávané množství. 

2.6 Nabídka je vyhotovena bezplatně a nezakládá kupujícímu žádné povinnosti. 

2.7 Každá přijatá objednávka je hrazena prostřednictvím zálohové faktury ve výši 50 % z 
celkové kupní ceny zboží nebo služby. Zálohová faktura bude vystavena po potvrzení 
objednávky a její splatnost činí 7 dní od data vystavení. Po jejím uhrazení bude 
zahájena realizace dodávky. Doplatek zbývající části kupní ceny bude hrazen na 
základě konečné faktury po splnění dodávky. 

2.8 Objednávky nových obchodních partnerů jsou hrazeny: 

• v hotovosti při odběru zboží, nebo 

• na základě zálohové faktury splatné před zahájením výroby. 

Po realizaci tří řádně uhrazených objednávek může prodávající rozhodnout o 
umožnění platby na fakturu se splatností 14 dnů. 
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2.9 Každá objednávka, stejně jako jakákoli její změna, vyžaduje písemné potvrzení 
prodávajícím. Bez tohoto potvrzení se objednávka ani její změna nepovažují za 
závazné. 

 

3) OBJEDNÁVKA 

3.1 Objednávky jsou přijímány výhradně v písemné formě. 

3.2 Ústní, telefonické nebo jiné neformální ujednání je považováno za nezávazné, není-li 
následně písemně potvrzeno. 

3.3 Objednávka musí být dostatečně určitá a srozumitelná, zejména musí obsahovat 
jednoznačnou identifikaci objednatele, specifikaci objednávaného zboží nebo služeb 
a jejich množství. 

3.4 Každá objednávka, stejně jako jakákoli její změna, podléhá písemnému potvrzení 
dodavatelem. Bez tohoto potvrzení se objednávka nebo její změna nepovažuje za 
závaznou. 

3.5 Platební podmínky, včetně povinnosti úhrady zálohy, způsobu platby a splatnosti, se 
řídí ustanoveními článku 2 těchto obchodních podmínek, není-li v potvrzení 
objednávky výslovně stanoveno jinak. 

 

4) CENY 

4.1  Dohodnuté ceny jsou pevné a konečné, zahrnují zejména balení, a nelze je 
jednostranně měnit, není-li výslovně a písemně dohodnuto jinak. 

 

5) DODACÍ PODMÍNKY 

5.1 Dodací lhůta uvedená v objednávce je závazná a začíná běžet dnem vystavení 
objednávky, případně dnem úhrady zálohové faktury, je-li vyžadována. Dodavatel je 
povinen dodržet sjednanou dodací lhůtu. 

5.2 Jakmile dodavatel zjistí nebo může důvodně předpokládat, že nebude schopen splnit 
předmět smlouvy řádně a včas, ať už zcela nebo zčásti, je povinen neprodleně 
písemně informovat kupujícího. Oznámení musí obsahovat důvody prodlení a odhad 
předpokládané doby jeho trvání. Neučiní-li tak, odpovídá dodavatel za škody 
způsobené kupujícímu v důsledku tohoto opomenutí. 

5.3 Nesplní-li dodavatel povinnost dodat zboží ve sjednané dodací lhůtě, odpovídá za 
prodlení podle příslušných právních předpisů a smluvních ujednání. 

5.4 V případě nedodržení sjednané dodací lhůty je kupující oprávněn požadovat náhradu 
škody, odstoupit od objednávky nebo zajistit náhradní plnění třetí osobou na náklady 
dodavatele. Tato práva může kupující uplatnit, pokud dodavatel včas a písemně 
neoznámil překážku plnění a nenavrhl přiměřenou náhradní lhůtu. 

 

6) ZÁRUKA, UPOZORNĚNÍ NA VADY A ODPOVĚDNOST 
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6.1 Dodavatel prohlašuje a zaručuje, že veškeré dodané zboží odpovídá přijaté 
objednávce, výkresům, vzorům, katalogům a technické dokumentaci. Zboží zároveň 
splňuje požadavky současného stavu techniky, příslušné technologické, 
bezpečnostní, environmentální a právní předpisy a je bez věcných vad. 

6.2 Pokud dodané zboží nesplňuje podmínky uvedené v čl. 6.1, je kupující oprávněn 
požadovat odstranění vady, dodání náhradního zboží, přiměřené snížení kupní ceny, 
náhradu vynaložených nákladů nebo odstoupit od smlouvy v souladu s příslušnými 
právními předpisy. 

6.3 Dodavatel poskytuje záruku za jakost a trvanlivost výrobku. Záruka se nevztahuje na 
vady způsobené běžným opotřebením nebo nesprávným zacházením ze strany 
kupujícího. 

6.4 Kupující je povinen oznámit dodavateli zjištěné vady bez zbytečného odkladu po 
jejich zjištění. 

6.5 Ustanovení tohoto článku se obdobně použijí na služby, jako jsou instalace, údržba a 
další obdobná plnění. 

6.6 Není-li smluvně dohodnuto jinak, činí záruční doba 24 měsíců od expedice z 
výrobního závodu. 

6.7 Záruka poskytovaná dodavatelem zahrnuje rovněž záruky poskytované výrobci nebo 
subdodavateli. 

6.8 V případě oznámení vady se běh promlčecí doby staví po dobu vyřizování reklamace 
a začíná znovu běžet dnem odstranění vady nebo sdělení o jejím vyřízení. 

6.9 Vadné díly, které byly v rámci záruky vyměněny, se stávají majetkem dodavatele. 
Náhradní díly předané kupujícímu přecházejí do jeho vlastnictví okamžikem jejich 
dodání. 

6.10 V naléhavých případech nebo pokud dodavatel neodstraní vady ve sjednané lhůtě, je 
kupující oprávněn vady odstranit na vlastní náklady. O tomto postupu musí 
dodavatele předem informovat. 

6.11 Převzetím dodávky ze strany kupujícího nejsou dotčeny záruční povinnosti 
dodavatele. 

6.12 Dodavatel odpovídá kupujícímu za škody vzniklé z důvodu vad výrobku podle 
příslušných právních předpisů, včetně zákona o odpovědnosti za škodu způsobenou 
vadou výrobku. 

6.13 V ostatním se odpovědnost dodavatele řídí příslušnými právními předpisy. 

 

7) ZKOUŠKY 

7.1  Náklady na zkoušky 

Jsou-li pro dodávanou položku vyžadovány zkoušky nebo technické testy, dodavatel 
nese veškeré náklady spojené s jejich provedením, včetně nákladů na personál, 
vybavení a přípravu výrobku k testování. 

7.2  Termín a připravenost k provedení zkoušky 
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Dodavatel je povinen nejméně 7 dní před sjednaným termínem zkoušky písemně 
potvrdit objednateli, že dodávaná položka je plně připravena k provedení zkoušky, 
včetně technické dokumentace, potřebných měřicích protokolů a zajištění vhodných 
podmínek pro její provedení. 

Potvrzený termín provedení zkoušky se stává závaznou součástí dodávky. Pokud 
dodavatel připravenost nepotvrdí nebo nebude schopen zkoušku v uvedeném 
termínu provést, odpovídá za veškeré náklady a škody vzniklé z důvodu prodlení. 

 

8) VÝKRESY, MODELY A DOKUMENTACE 

8.1 Veškeré výkresy, modely, vzory, technická dokumentace a jiné podklady poskytnuté 
kupujícím (dále jen „dokumentace“) zůstávají výhradním majetkem kupujícího. 
Dokumentace se po dokončení prací nevrací, pokud se strany písemně nedohodnou 
jinak. 

8.2 Dodavatel je povinen dokumentaci bezpečně uchovávat, chránit ji před ztrátou, 
poškozením či zneužitím a používat ji výhradně k plnění smlouvy. Kupující si k 
dokumentaci ponechává veškerá vlastnická a autorská práva. 

8.3 Dokumentace nesmí být bez předchozího písemného souhlasu kupujícího 
zpřístupněna třetím osobám, kopírována, rozmnožována, pozměňována ani jinak 
využívána pro jiné účely, než je plnění smlouvy. 

 

9) PŘEPRAVA 

9.1 Dodavatel pro každou zásilku vystaví v den jejího odeslání podrobné oznámení o 
odeslání, které bude zasláno kupujícímu samostatně, odděleně od fyzické zásilky i 
od fakturačních dokumentů. 

9.2 Ke každé dodávce musí být přiložen úplný dodací list obsahující identifikaci zboží, 
množství a objednávkový kód. 

9.3 Dodavatel je oprávněn zvolit nejvhodnější a ekonomicky nejvýhodnější způsob 
přepravy, pokud není v kupní smlouvě stanoveno jinak. Dodavatel je povinen 
zohlednit bezpečnost zboží a dodržet sjednaný termín dodání. 

9.4 Ve všech přepravních dokumentech (dodací listy, balicí listy, nákladní listy, faktury) a 
na vnějším obalu zásilky musí být uveden předepsaný objednávkový kód a přesné 
místo vykládky. 

9.5 Pokud zásilka obsahuje nebezpečné výrobky, je dodavatel povinen je řádně označit 
v souladu s platnými národními i mezinárodními předpisy o přepravě nebezpečných 
látek. 

9.6 Průvodní dokumentace musí obsahovat veškeré náležitosti podle příslušné třídy 
nebezpečnosti a další informace stanovené relevantními přepravními předpisy. 

9.7 Dodavatel odpovídá za veškeré škody a náklady vzniklé v důsledku nedodržení 
přepravních předpisů. Dodavatel rovněž odpovídá za to, že všechny přepravní 
pokyny budou dodržovány i subdodavateli a přepravci, které k plnění pověřil. 
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10) PRÁVA DUŠEVNÍHO VLASTNICTVÍ 

10.1 Dodavatel odpovídá za to, že dodané zboží ani jeho použití kupujícím neporušují 
jakákoli práva duševního vlastnictví třetích osob, zejména patenty, ochranné 
známky, průmyslové vzory, autorská práva nebo licenční ujednání. 

10.2 Veškeré licenční poplatky, poplatky za užití technologií a veškeré náklady související s 
využitím práv duševního vlastnictví hradí dodavatel. 

10.3 V případě, že třetí osoba uplatní vůči kupujícímu nároky z porušení práv duševního 
vlastnictví, je dodavatel povinen: 
a) převzít plnou odpovědnost za řešení takového nároku, včetně právního     
zastoupení, 
b) uhradit veškeré škody, náklady a výdaje, které kupujícímu vzniknou, 
c) na vlastní náklady zajistit náhradní řešení, které nebude porušovat práva třetích 
osob, nebo opatřit potřebnou licenci umožňující další používání dodaného zboží. 

 

11) REKLAMNÍ MATERIÁLY 

11.1 Jakékoli zveřejnění nebo použití informací o existujícím obchodním vztahu se 
zákazníkem v informačních či propagačních materiálech je možné výhradně na 
základě předchozího písemného souhlasu zákazníka. 

 

12) TAJEMSTVÍ 

12.1 Dodavatel i zákazník jsou povinni zachovávat mlčenlivost o všech technických a jiných 
informacích poskytnutých v souvislosti s dodanou položkou nebo výrobky objednatele. 
Tyto informace jsou považovány za přísně důvěrné a nesmí být zpřístupněny třetím 
osobám bez předchozího písemného souhlasu druhé strany. 

V případě porušení povinnosti mlčenlivosti je porušující strana povinna uhradit druhé 
straně smluvní pokutu ve výši 15 % z příslušné částky objednávky, a tím není dotčeno 
právo na náhradu případné škody. 

 

13) PŮVOD ZBOŽÍ 

13.1 Dodavatel je povinen zajistit, aby dodané zboží splňovalo podmínky původu podle 
preferenčních dohod, není-li v potvrzení objednávky výslovně uvedeno jinak. 

 

14) PRODLENÍ S ÚHRADOU FAKTUR 

14.1  Prodlení s úhradou faktury 
V případě, že kupující neuhradí vystavenou fakturu ve lhůtě splatnosti: 

• nebude přijata žádná nová objednávka kupujícího, 

• nebudou uzavřeny nové kupní smlouvy, 

• probíhající objednávky budou pozastaveny, a to až do úplného zaplacení všech 
faktur po splatnosti. 
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14.2  Prodlení s úhradou zálohové faktury 
Pokud kupující neuhradí vystavenou zálohovou fakturu ve lhůtě splatnosti, považuje 
se smlouva za zrušenou od počátku. Prodávající není povinen zahájit výrobu ani 
poskytovat jakékoli plnění. 

  

15) PLATBA 

Platba kupní ceny je možná: 

a)  do 14 dnů ode dne doručení zboží, všech souvisejících dokumentů a daňového 
dokladu, se slevou 3 % z celkové ceny objednávky, nebo 

b)  do 30 dnů ode dne doručení zboží, všech souvisejících dokumentů a daňového 
dokladu, bez slevy. 

Platební lhůta počíná běžet nejdříve dnem doručení řádné faktury. 

V případě, že při kontrole dodávky budou zjištěny vady nebo nesrovnalosti, je kupující 
oprávněn pozastavit úhradu dotčené části faktury až do jejich odstranění. 

16) POKUTY 

V případě nedodržení sjednané dodací lhůty má kupující právo podle své volby: 

 

a) požadovat náhradu skutečně vzniklé škody, a to až do výše 100 % celkové sjednané ceny 
objednávky,   

b) odstoupit od objednávky, nebo   

c) zajistit dodání náhradním plněním třetí osobou, přičemž veškeré vzniklé cenové a časové 
rozdíly je oprávněn vymáhat po dodavateli. 

 

Uvedená práva může kupující uplatnit, pokud dodavatel včas a písemně neoznámil 
překážku plnění a nenavrhl přiměřenou náhradní dodací lhůtu. 

  

 


